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1. DENOMINACION DEL CERTIFICADO (ES)

Certificado de Profesionalidad de nivel 2 en
IFCT0209 SISTEMAS MICROINFORMATICOS

2. TRADUCCION DE LA DENOMINACION DEL CERTIFICADO (EN)

Professional Certificate level 2 in
IFCT0209 MICROCOMPUTING SYSTEMS
(Esta traduccion no tiene caracter oficial)

3. PERFIL DE COMPETENCIAS

El titular de este certificado de profesionalidad tiene adquirida la competencia general de instalar, configurar y
mantener sistemas microinformaticos para su utilizacion ademas de apoyar al usuario en el manejo de aplicaciones
sobre dichos sistemas como parte del servicio de soporte informatico de una organizacion. Esta competencia general
se concreta en las siguientes unidades de competencia (UC):
— Instalar y configurar el software base en sistemas microinformaticos (UC0219_2).
— Instalar, configurar y verificar los elementos de la red local seglin procedimientos establecidos (UC0220_2).
— Instalar, configurar y mantener paquetes informaticos de propdsito general y aplicaciones especificas
(UC0221_2).
—  Facilitar al usuario la utilizacién de paquetes informaticos de propdsito general y aplicaciones especificas
(UC0222_2).
Las competencias profesionales se adquieren conforme a los resultados de aprendizaje especificados en los Médulos
formativos (MF):
— Instalacién y configuracion de sistemas operativos (MF0219_2).
— Implantacién de los elementos de la red local (MF0220_2).
— Instalacidon y configuracion de aplicaciones informaticas (MF0221_2).
— Aplicaciones microinformaticas (MF0222_2).
—  Formacion practica en centros de trabajo en SistemasMicroinformaticos (MP0177)
(Véase base legal para conocer todos los resultados de aprendizaje adquiridos por el poseedor de este Certificado
en cada MF).
A modo de referente, los resultados de aprendizaje de la Formacién Practica en centros de trabajo que completan
y refuerzan los adquiridos en el resto de mddulos formativos, son:
- Instalar y configurar el software de base de acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos
en la empresa.
- Participar, de acuerdo con las instrucciones recibidas, en la instalacién, configuracidn, puesta en marcha, y
mantenimiento de una red de 4rea local de acuerdo con los procedimientos establecidos en la empresa.
- Instalar, configurar y mantener paquetes informaticos de propdsito general y aplicaciones especificas, de
acuerdo con las instrucciones recibidas.
- Facilitar y asistir al usuario en el uso de aplicaciones ofimaticas y corporativas.
- Participar en los proceso de trabajo de la empresa, siguiendo las normas e instrucciones establecidas en el
centro de trabajo.
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4. EMPLEOS QUE PUEDE DESEMPENAR EL TITULAR DE ESTE CERTIFICADO

El Titular de este certificado ejerce su actividad en los siguientes tipos de empresas: Empresas o entidades de cualquier
tamafio que utilizan sistemas informaticos para su gestion y que pueden estar enmarcadas en cualquier sector
productivo; Empresas proveedoras y distribuidoras de servicios de informdtica y comunicaciones. Empresas dedicadas
a la comercializacion de equipos microinformaticos; Empresas que prestan servicios de asistencia técnica
microinformatica; y en las distintas administraciones publicas, como parte del soporte informatico de la organizacidn.
Las ocupaciones y puestos de trabajo mas relevantes son:

— Técnico en sistemas microinformaticos.

— Instalador de equipos microinformaticos.

—  Reparador de microordenadores.

—  Comercial de microinformatica.

— Personal de soporte técnico.

— Operador de Teleasistencia.

5. BASE OFICIAL DEL CERTIFICADO

Organismo oficial que expide el certificado
El Ministerio de Empleo y Seguridad y Social o la administracidn autonémica en el dmbito de sus competencias, en el
nombre del Rey. El Certificado tiene validez en toda Espafia.

Nivel del certificado
El Certificado de profesionalidad de nivel 2 del Repertorio Nacional de Certificados de Profesionalidad se corresponde
con el nivel 3 de la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién (CINE-P 2011).

El nivel del Marco Europeo de Cualificaciones (MEC):

Escala de valoracién / Acreditacién del certificado
El sistema de calificacién y superacion de los Mddulos formativos (MF) se expresardn en una escala numérica de 0 a 10.
El valor minimo para la superacion es 5 en cada MF y Apto en el Médulo de Formacién Practica en el Centro de Trabajo.

Las calificaciones finales obtenidas tendran las siguientes valoraciones:
- NoAPTO:0a4,9
- APTO Suficiente: 5a 6,9
- APTO Notable: 7a 8,9
- APTO Sobresaliente: 9 a 10

Acceso al nivel siguiente de ensefianza o formacion
Con este Certificado de profesionalidad de nivel 2 se puede acceder a un Certificado de profesionalidad de nivel 3 de la
misma Area de la Familia Profesional.

La Administracion educativa reconocera, a efectos de equivalencia y convalidacion, el médulo o mddulos profesionales
de los Titulos de FP correspondientes a las unidades de competencia de los mddulos formativos de este certificado de
profesionalidad.

Base legal

Real Decreto 686/2011, de 13 de mayo, por el que se establecen seis certificados de profesionalidad de la familia
profesional Informatica y comunicaciones que se incluyen en el Repertorio Nacional de certificados de profesionalidad.

(Anexo |, Cédigo: IFCT0209). Real Decreto 628/2013, de 2 de agosto, por el que se establecen cuatro certificados de
profesionalidad de la familia profesional Informatica y comunicaciones que se incluyen en el Repertorio Nacional de
certificados de profesionalidad y se actualizan los certificados de profesionalidad establecidos como anexos |, II, 111, IV,
V, VI, VII, VI, IX, X, XI y Xl del Real Decreto 1531/2011, de 31 de octubre y como anexos |, Il, lll, IV, V y VI del Real
Decreto 686/2011, de 13 de mayo.

Version diciembre 2013



>

europass SUPLEMENTO EUROPASS ' m -

6. MODOS RECONOCIDOS OFICIALMENTE DE OBTENER EL CERTIFICADO

Este Certificado puede ser obtenido por las siguientes vias:
1. Formativa: Tras superar como apto el programa formativo tanto en modalidad presencial como teleformacién.
2. Reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral o vias no formales de
formacion: Tras superar el proceso de evaluacion y acreditacién de competencias del conjunto de unidades de
competencia del Certificado de Profesionalidad
3. Formacién dual: Mediante un contrato para la formacién y el aprendizaje, que puede extenderse desde 1 afio,
0 6 meses por convenio del sector, hasta tres afios, donde se compatibiliza el tiempo de trabajo efectivo con el
tiempo dedicado a la formacidn del programa formativo del Certificado de Profesionalidad y su superacidn.
La via formativa (1) exige superar los médulos formativos y la formacion practica en el centro de trabajo:

Descripcion del programa formativo Porcentaje total del programa Duracion
recibido (%) (en horas)
Mddulos formativos 93 560
Formacion Practica en centros de trabajo 7 40
Duracidn total de la formacion hasta obtener el certificado 600

Requisitos de acceso:
- Titulo de Graduado en Educacion Superior Obligatoria; o
- Certificado de Profesionalidad de nivel 1 de la misma area profesional del Certificado.
- En caso de no disponer de alguna de las anteriores acreditaciones o de superior nivel, superacion de las
pruebas de competencia clave.

Mas informacion: Los certificados de profesionalidad son el instrumento de acreditacion oficial de las cualificaciones
profesionales del Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales de todas las actividades econdmicas, en el ambito
de la administracion laboral. El Repertorio Nacional de Certificados de Profesionalidad se ordena en tres niveles de
cualificacién (nivel 1, nivel 2 y nivel 3) y, sectorialmente, en 26 familias profesionales y 102 areas profesionales. Mas
informacion disponible en: www.sepe.es

Centro Nacional Europass: www.oapee.es

(*) Nota explicativa. Este documento esta concebido como informacién adicional al Titulo en cuestidn, pero no tiene
ningln valor juridico en si mismo. El formato de la descripcidn se basa en los siguientes textos: Resolucién del Consejo
93 / C49/01 de 3 de diciembre de 1992 sobre la transparencia de las cualificaciones, la Resolucion 96 / C 224/04 de 15
de julio de 1996 sobre la transparencia de los certificados de formacion profesional del Consejo, y la Recomendacién
2001/613/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 10 de julio de 2001, sobre la movilidad en la Comunidad de los
estudiantes, las personas en formacién, los voluntarios, los profesores y los formadores.

Mads informacion en http://europass.cedefop.eu.int
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Informacidn de Certificados de Profesionalidad en el Mapa de Cualificaciones y Formacion Profesional en Espafa

Sistema Educativo Sisterma Nacsonad de Emplec
(Educanon System) (Masonad Emgloyment System)
Sistema Nacional de C ¥ 50 Profe
¥ of Qi and Vi Training|

Teun ¢= Doctor

TR 2¢ Grado Unnverstare Ersefanzas
Ui ernty Degree stoiong | | Arsaticas Supereces
Mudes aecs 2 (Advanced Ansic

Educacion Superior
{Tertiary Education)

Thuo de Técnco
Superes
slascas iy Tme ~
MR Vi Bulo Técaizo Saperior
H
Dpoma o Ats and Cetfcase oo o i
Sratenntaking_MNCE Prégrass de
€2 Brotasaional Cartificate_3 ormacidn ce
Ersetacca Cfoaige r * 15CI04 Serrarce de
onas i1
Languages Ofcel .ﬁ
Stades 2 even Thuk 2¢ Téonico Deportive Thulo JeTecnico
Cenficale (iatenvesiale VoLaIeas (rmanresats Vecatang!
d0-A8 Dob=w oo Sceny Certfizacs oo
ficats- 82 SCER? |G-y Frofesocakied_ISNCE”
[Professional Certificate_2)
2T 15CE03
s 90 sspacates
-= T ? H A
=5 |
§ -
4 |
w
g g o ustficassn Corthoacs oo
g ! T | e— Frafesocaking_1RNCE
. v E ntx Vocstonal Traneg Srogrammes C 1 By @l Cartificate 1)
£ g avasobi 203 ez
v a —-.C..' >-’.L
Foucaton Cor t
SCED2
—
—
o
— %

Version diciembre 2013




