europass

SUPLEMENTO EUROPASS AL TIiTULO
DENOMINACION DEL TiTULO

Técnico en Servicios funerarios.

DESCRIPCION DEL TiTULO

El titular tiene adquirida la Competencia General relativa a:

Atender a la demanda de prestacion de servicios funerarios, tanto en la contratacion como durante su desarrollo,
organizando los actos de protocolo y tomando en consideracion el transporte, manipulacién, acondicionamiento del
cadaver, restos y/o cenizas, asi como el manejo y mantenimiento basico de los hornos crematorios, de acuerdo con
la normativa de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria.

En este marco, cada MODULO PROFESIONAL incluye los siguientes RESULTADOS DE APRENDIZAJE adquiridos
por el titular.

“Prestaciones de servicios funerarios.”
El titular:

Organiza la documentacion vinculada a la prestacion del servicio funerario, teniendo en cuenta la normativa aplicable
y de proteccion de datos, asi como la calidad del proceso.

Determina los organismos oficiales implicados en la prestacion del servicio funerario, teniendo en cuenta la normativa
aplicable.

Elabora los textos a incorporar en el servicio funerario para preservar la memoria de la persona fallecida,
adecuandolos a las demandas de las personas solicitantes y a los protocolos establecidos.

Determina los canales de comunicacién con los diferentes agentes que intervienen en la prestacion de servicios
funerarios, considerando las demandas preestablecidas y los protocolos de calidad.

“Protocolo y ceremonias funerarias”.
El titular:

Aplica las técnicas de organizacion de protocolo funerario, teniendo en cuenta la personalizacion del acto, los
protocolos de la empresa, las demandas de la persona solicitante y/o familiares, usos y costumbres del lugar y la
normativa aplicable sobre honores y precedencias.

Determina el proceso de asistencia a personas solicitantes y/o familiares implicadas en las distintas fases de la
prestacion del servicio funerario, reconociendo el protocolo de acompafiamiento entre el domicilio mortuorio y el
destino final, asi como los usos y costumbres del lugar.

Aplica técnicas de comunicacion que favorezcan el contacto con las personas solicitantes, familiares y personas
usuarias hasta la finalizacion del servicio funerario, detectando posibles necesidades y siguiendo protocolos de
empresa y criterios de calidad del servicio.

Prepara la documentacion vinculada a la organizacion de actos de protocolo y ceremonias religiosas asegurando el
cumplimiento de la normativa legal y los protocolos de la empresa.

“Cremacion”.
El titular:

Determina la limpieza y el mantenimiento de uso de hornos crematorios e instalaciones anejas, teniendo en cuenta
los protocolos establecidos y de acuerdo a las normativas y manuales de actuacion establecidos.

Identifica el mantenimiento del sistema de filtrado y control de 6xidos de nitrégeno de los humos, teniendo en cuenta
la normativa aplicable y los manuales de actuacion establecidos.

Establece el procedimiento de preparacion del horno crematorio conforme a la normativa vigente y los manuales de
actuacion establecidos.

Determina el proceso de cremacion, teniendo en cuenta la normativa sobre prevencion de riesgos laborales,
medioambiental y de sanidad mortuoria, asi como los manuales de actuacion establecidos.

Comprueba el control de las emisiones atmosféricas asegurando el cumplimiento de la normativa de riesgos
laborales, medioambiental y de sanidad mortuoria.

“Informacion y operaciones administrativas y de contabilidad de servicios funerarios”.
El titular:

Desarrolla labores de atencién e informacion a las personas solicitantes de servicios funerarios de acuerdo con los
requerimientos de calidad y la demanda de los mismos.

Determina la demanda de las personas solicitantes atendiendo a la oferta de prestacion de servicios funerarios y a la
cobertura de la pdliza de seguro de deceso en caso de que la hubiera.
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— Reconoce los recursos humanos y los medios materiales que intervienen en el servicio funerario demandado,
atendiendo a los protocolos de calidad establecidos por la empresa funeraria.

— Realiza la facturacion y el cobro por la prestacién del servicio funerario cumpliendo la normativa vigente y las
especificaciones de la empresa.

“Mantenimiento de instalaciones y gestion de almacén”.

El titular:

— Identifica las tareas de mantenimiento de las instalaciones y de la maquinaria funeraria, asegurando la calidad y el
funcionamiento de las mismas.

— Aplica técnicas de gestion de residuos vinculadas al mantenimiento de las instalaciones y maquinaria utilizadas,
cumpliendo los protocolos y la normativa de prevencion de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria.

— Organiza los medios materiales y consumibles utilizados en la prestacion de servicios funerarios, considerando las
demandas y los protocolos de calidad de la empresa.

— Organiza el almacén de medios materiales y consumibles, teniendo en cuenta las necesidades de renovacion de
recursos para la realizacién de los servicios funerarios.

“Tanatoestética”.

El titular:

— Reconoce la documentacion e identidad de la persona fallecida, determinando los trabajos higiénico-estéticos que
deben realizarse de acuerdo con las diferentes circunstancias del fallecimiento.

— Identifica y comprueba el material instrumental, los EPI y las normas de gestion de residuos, atendiendo al tipo de
restos mortales, la necesidad de conservacion y la disponibilidad de recursos materiales.

— Reconoce las técnicas de higienizacion del cadaver, adecuandolas a las condiciones particulares de la persona
fallecida.

— Identifica las técnicas para vestir y amortajar a la persona fallecida, antes o después de la introduccion en el féretro,
de acuerdo con la voluntad expresada por las personas allegadas y familiares.

— Detalla los cuidados estéticos aplicables a la persona fallecida, teniendo en cuenta el estado previo de la persona
difunta y el aspecto a conseguir.

— Describe las técnicas de velacion de la persona fallecida, considerando las disposiciones de la persona fallecida, las
personas solicitantes y/o familiares.

“Transporte, manipulacién y exposicion del féretro”.

El titular:

— Reconoce el protocolo de recogida de un cadaver en el lugar de defuncion teniendo en cuenta la normativa de
prevencion de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria.

— Identifica las operaciones de transporte del féretro desde el lugar de recogida hasta su destino final o intermedio,
atendiendo a la demanda de la persona solicitante del servicio funerario y a la normativa de prevencién de riesgos
laborales, medioambiental y sanidad mortuoria.

— Reconoce el protocolo de preparacion de la persona fallecida y exposicion en el domicilio mortuorio, conforme a la
normativa de prevencion de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria.

— Reconoce los elementos de ornamentacion y preservacion de la memoria de la persona fallecida, teniendo en cuenta
la demanda de la persona solicitante y/o los familiares del servicio funerario.

“Ofimatica aplicada”.

El titular:

— Elabora documentos utilizando las opciones de un procesador de textos.

— Elabora presentaciones multimedia utilizando aplicaciones especificas.

— Elabora documentos de registro y calculo, utilizando funciones y herramientas de hojas de calculo.

— Elabora y gestiona bases de datos, utilizando aplicaciones gestoras de bases de datos ofimaticas.

— Busca, gestiona y archiva la informaciéon con medios informaticos, asegurando su integridad y aplicando criterios de
confidencialidad.

— Gestiona las comunicaciones e informacion de la organizacion a través de sistemas telematicos de informacion,
utilizando aplicaciones especificas o aplicaciones en internet.

— Edita elementos audiovisuales obtenidos a través de periféricos o repositorios, utilizando aplicaciones especificas.

“Destrezas sociales”.

El titular:

— Caracteriza estrategias y técnicas para favorecer la comunicacioén y relacion social con su entorno, analizando los
principios de la inteligencia emocional y social.

— Aplica técnicas de trabajo en grupo, adecuandolas al rol que desemperfie en cada momento.

— Aplica técnicas de gestion de conflictos y resolucidn de problemas, interpretando las pautas de actuacion
establecidas.

— Valora su grado de competencia social para el desarrollo de sus funciones profesionales, analizando su incidencia
en las relaciones interpersonales y grupales.

“Ingles profesional (GM)”.
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El titular:

Comprende informacion, de indole profesional y cotidiana, contenida en discursos orales sencillos, emitidos en lengua
estandar, descifrando el contenido global del mensaje, y relacionandolo con los recursos linguisticos
correspondientes.

Comprende informacion profesional contenida en textos escritos sencillos, analizando de forma comprensiva su
contenido.

Produce mensajes orales sencillos, claros y estructurados, participando como agente activo en conversaciones
profesionales.

Redacta textos sencillos en lengua estandar, relacionando las reglas gramaticales con la finalidad de los mismos.
Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacién, describiendo las relaciones tipicas
caracteristicas del pais de la lengua extranjera.

“Itinerario personal para la empleabilidad I”.
El titular:

Distingue las caracteristicas del sector productivo y define los puestos de trabajo relacionandolos con las
competencias profesionales expresadas en el titulo.

Adquiere las competencias necesarias para el desempefio de las funciones de nivel basico en Prevencién de Riesgos
Laborales.

Analiza sus condiciones laborales como persona trabajadora por cuenta ajena identificandolas en los principales tipos
de cambios y vicisitudes relevantes que se pueden presentar en la relacion laboral en la normativa laboral y
especialmente en el convenio colectivo del sector.

Analiza y evalla su potencial profesional y sus intereses para guiarse en el proceso de autoorientacion y elabora una
hoja de ruta para la insercién profesional en base al andlisis de las competencias, intereses y destrezas personales.
Aplica las estrategias para el aprendizaje auténomo reconociendo su valor profesionalizador, disefiando y
optimizando su propio entorno de aprendizaje haciendo uso de las tecnologias digitales como herramientas de
aprendizaje auténomo, siendo coherente con su identidad digital y sus propios objetivos profesionales planteados en
su plan de desarrollo individual.

“Itinerario personal para la empleabilidad II”.
El titular:

Planifica y pone en marcha estrategias en los diferentes procesos selectivos de empleo que le permiten mejorar sus
posibilidades de insercién laboral.

Aplica estrategias relacionadas con las competencias personales, sociales y emocionales para el empleo en
busqueda de la mejora de su empleabilidad.

Pone en practica las habilidades emprendedoras necesarias para el desarrollo de procesos de innovacion e
investigacion aplicadas que promuevan la modernizacién del sector productivo hacia un modelo sostenible.
Identifica, define y valida ideas de emprendimiento generadoras de nuevas oportunidades a partir de estrategias de
analisis del entorno socio productivo utilizando metodologias agiles para el emprendimiento.

Desarrolla un proyecto emprendedor de innovacion social y/o tecnoldgica aplicada en colaboracion con el entorno.

“Digitalizacién aplicada a los sectores productivos (GM)”.
El titular:

Establece las diferencias entre la Economia Lineal (EL) y la Economia Circular (EC), identificando las ventajas de la
EC en relacién con el medioambiente y el desarrollo sostenible.

Caracteriza los principales aspectos de la 4.2 Revolucion Industrial indicando los cambios y las ventajas que se
producen tanto desde el punto de vista de los clientes como de las empresas.

Identifica la estructura de los sistemas basados en cloud/nube describiendo su tipologia y campo de aplicacion.
Compara los sistemas de produccién/prestacion de servicios digitalizados con los sistemas clasicos identificando las
mejoras introducidas.

Elabora un plan de transformacién de una empresa clasica del sector en el que se enmarca el titulo, basada en una
EL, al concepto 4.0, determinando los cambios a introducir en las principales fases del sistema e indicando como
afectaria a los recursos humanos.

“Sostenibilidad aplicada al sistema productivo”.
El titular:

Identifica los aspectos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) relativos a la sostenibilidad teniendo en cuenta
el concepto de desarrollo sostenible y los marcos internacionales que contribuyen a su consecucion.

Caracteriza los retos ambientales y sociales a los que se enfrenta la sociedad, describiendo los impactos sobre las
personas y los sectores productivos y proponiendo acciones para minimizarlos.

Establece la aplicacion de criterios de sostenibilidad en el desempefio profesional y personal, identificando los
elementos necesarios.

Propone productos y servicios responsables teniendo en cuenta los principios de la economia circular.

Realiza actividades sostenibles minimizando el impacto de las mismas en el medio ambiente.

Analiza un plan de sostenibilidad de una empresa del sector, identificando sus grupos de interés, los aspectos ASG
materiales y justificando acciones para su gestién y medicion.

“Proyecto intermodular”.
El titular:
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— Caracteriza las empresas del sector atendiendo a su organizacion y al tipo de producto o servicio que ofrecen.

— Plantea soluciones a las necesidades del sector teniendo en cuenta la viabilidad de las mismas, los costes asociados
y elaborando un pequefio proyecto.

— Planifica la ejecucion de las actividades propuestas a la solucion planteada, determinando el plan de intervencion y
elaborando la documentacion correspondiente.

— Realiza el seguimiento de la ejecucioén de las actividades planteadas, verificando que se cumple con la planificacion.

— Transmite informacion con claridad, de manera ordenada y estructurada.

“Modulo/s optativo/s”.

Segun se recoge en el articulo 96.1b) del Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la ordenacion del
Sistema de Formacion Profesional.

EMPLEOS QUE PUEDE DESEMPENAR CON ESTE TiTULO

El técnico en Servicios funerarios ejerce su actividad en el sector funerario, en tanatorios, funerarias, crematorios,
cementerios, centros sanitarios, centros anatomico-forenses, centros geriatricos, bancos de tejidos y donaciones de
6rganos y centros de investigacion, asi como en domicilios particulares y lugares publicos. Desarrolla su actividad
profesional en el sector funerario, tanto en organismos e instituciones del ambito publico como privado, por cuenta ajena
o de forma auténoma.

Su actividad se realiza tanto de forma autbnoma como contratada, en el ambito publico ya sea administracion general,
autonémica o local, y en el ambito privado, en grandes, medianas y pequefias empresas vinculadas a los servicios
funerarios.

Las ocupaciones y puestos de trabajo mas relevantes son los siguientes:

- Asesores y asesoras de ventas de productos y servicios funerarios.
- Personas asistentes de gestion funeraria.

- Agentes de contratacion de servicios funerarios.

- Auxiliares de gestion funeraria.

- Auxiliares de protocolos de servicios funerarios.

- Auxiliares de asistencia de servicios funerarios.

- Funerarios y funerarias.

- Operadores y operadoras de servicios funerarios.

- Operarios y operarias de almacén de productos funerarios.

- Operarios y operarias de mantenimiento de maquinaria e instalaciones funerarias.
- Tanatoesteticistas.

- Operadores y aperadoras de horno crematorio.

EXPEDICION, ACREDITACION Y NIVEL DEL TiTULO

Organismo que expide el titulo en nombre del Rey: Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes o las
comunidades autdbnomas en el ambito de sus competencias propias. El titulo tiene efectos académicos y profesionales
con validez en todo el Estado.

Duracioén oficial del titulo: 2000 horas.

Nivel del titulo (nacional o internacional):
¢ NACIONAL:
- Ensefianza secundaria postobligatoria.
- Nivel 4A del Marco Espafol de Cualificaciones para el Aprendizaje Permanente.
e INTERNACIONAL:
- Nivel P-3.5.4 de la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién 2011 (CINE-P-3.5.4).

Requisitos de acceso:

a) Estar en posesion del titulo de graduado en Educacion Secundaria Obligatoria.

b) Estar en posesion del titulo de Técnico Basico o de Técnico.

¢) Haber superado una oferta formativa de Grado C incluida en el ciclo formativo.

d) Haber superado un curso de formacién especifico preparatorio para el acceso a ciclos formativos de grado medio en
centros expresamente autorizados por la Administracion educativa.

e) Haber superado la prueba de acceso a ciclos formativos de formacidn profesional de grado medio o de grado
superior, o la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25 afios.
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Acceso al nivel siguiente de ensefianza o formacion: Podran acceder a Ciclos Formativos de Grado Superior.

Base Legal. Normativa por la que se establece el titulo Técnico en Servicios funerarios:

Ensefianzas minimas establecidas por el Estado: Real Decreto 533/2025, de 24 de junio, por el que se establece el titulo
de Formacion Profesional de Grado Medio de Técnico en Servicios funerarios, se fijan los aspectos basicos del curriculo
y las ofertas de grados C, B y A incluidos en este titulo.

Nota explicativa: Este documento esta concebido como informacién adicional al titulo en cuestion, pero no tiene por si mismo validez
juridica alguna. Podra ir acompafado de un Anexo | que cumplimentara la Comunidad Auténoma correspondiente.

Educacién Superior

Ensefanzas Artisticas Superiores

Educacién Primaria Educacion Secundaria

Ensefanzas Profesionales

Educacion Infantil Ensefianzas de Musicay Danza = Grado en Ensefianzas Titulo de Master
Elementales de E Artisticas
Musicay Danza i
y BCURSOS g T Master en EE. Artisticas
Danza
Arte Dramético
Conservacion y Restauracion
de Bienes Culturales
Pri Sanund - Artes Plasticas
Ciclo Ciclo Primaria Disefio
Infantil Infantil —lp 6-12afos — 12-16 afos Bachillerato
o-3afi0s 3-6afios
1° 2
. : g * 2 Titulo Universitario de Grado
; Artes
£ Estudios de Grado
=5 = a s K Ciencias y Tecnologia [
de Master
Humanidades y CCSS i
o L o o
3 3 3 3 g Fra Estudios de Master
2 v
§ PO Titulo de Bachiller Titulo de Doctor
P
Estudios de Doctorado
5 Titulo de Graduado en ESO
& o
2
(3)
3
4
& &°
Titulo de Técnico Basico Titulo de Técnico de APy D Titulo de Técnico Superior de APy D
Ciclos Formativos de Ciclos Formativos de Grado Medio Ciclos Formativos de Grado Superior
Grado Basico de FP. de Artes Plasticas y Disefio de Artes Plasticas y Disefo

Titulo de Técnico Deportivo

Ensefianzas Deportivas
de Grado Medio

Titulo de Técnico

Ciclos Formativos de
Grado Medio de FP.

Titulo de Especialista del perfil profesional

Curso de Especializacion
de Grado Medio de FP

Titulo de Técnico Superior Deportivo

Ensenanzas Deportivas
de Grado Superior

Titulo de Técnico Superior

Ciclos Formativos de
Grado Superior de FP.

Titulo de Master de FP

Curso de Especializacion
de Grado Superior de FP

Ensefianzas de Idiomas

Nivel Basico

Nivel Intermedio
A Az B1

Nivel Intermedio Nivel Avanzado  Nivel Avanzado
82 [ c2

Educacién de Personas Adultas
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